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Pierre Decock, luxembourgeois a analysé I'impact
du télétravail sur les frontaliers
Le télétravail, un mot clé pour Pierre Decock auteur et consultant luxembourgeois. |l vient de
publier un ouvrage sur les atouts et les inconvenients. La vie professionnelle de demain, selon
lui, passera par cette nouvelle méthode de travailler. Il faudra sirement que Luxembourg
s'adapte. QS STSTT TN
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Pierre Decock

Né en Belgique, Pierre Decock, 62 ans vit et travaille depuis 1985 au Grand-Duché de Luxembourg
dont il a acquis en 2003 la nationalité. Licencié en Histoire contemporaine, il a écrit divers articles et
contributions dans le domaine historique.
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Cet auteur est également informaticien, c’est d’ailleurs dans ce domaine qu’il réalise sa carriére
professionnelle, notamment comme consultant pour les services financiers de grandes entreprises
luxembourgeoises.

70% des actifs en télétravail en 2020

Il vient de signer un ouvrage d’une soixantaine de pages intitulé : “Passeport pour le télétravail'.
“Alors qu’en 2019 selon Eurostat seul un travailleur sur dix y était confronté, déebut 2021 un sondage
réalisé pour le ministere du Travail francais, indiquait que 36% des personnes interrogees avaient éte,
au moins partiellement, en Télétravail ! Si I'on ne prend en considération que les
metiers «télétravaillables», ce pourcentage monte a 64% ! Au Luxembourg, ce chiffre atteint en 2020
70% des actifs (...)” explique l'auteur en préambule posant cette question “Peut-étre la fin de
I'épidémie aura-t-elle entrainé une diminution de ces chiffres, mais une chose est certaine, la
dynamique est enclenchée et dans les années qui viennent le mouvement va se poursuivre”.

Le télétravail devient soudain une réalité pour des milliers de frontaliers et de résidents.

Ponctués de témoignages en faveur ou en défaveur du télétravail mais aussi de conseils pratiques,
Pierre Decock compile ainsi une analyse sur ce nouveau mode de fonctionnement : “Toutes les etudes
nous montrent que les ressentis furent tres divers, entre I'enthousiasme et la lassitude, le sentiment
de liberté ou d”abandon, en particulier pour ceux qui y avaient été obliges” souligne le consultant.

Des atouts et des inconvénients

Pour certains, cette période a été une véritable souffrance, car ni eux ni leur entreprise n’étaient
préparés et/ou adaptés a ce mode de travail a distance : “On met souvent en cause les questions
matérielles : installation, bureau, écran ordinateur, imprimante, connexion ...ou encore les problemes
d’'organisation a la maison” précise Pierre Decock. Mais pour beaucoup, c’est le manque d’interaction
avec les collegues ou avec leur entreprise qui a la longue pése le plus.

Pour d’autres :"C’est la diminution du stress et le gain de temps qui sont souvent pergcus comme les
premiers éléments positifs. On reste dans son cadre, avec une plus grande liberté pour aménager son
horaire, ses plages de travail, et de détente, loin de I'agitation du bureau ! Les déplacements en moins
sont pour beaucoup un argument décisif : pour ceux qui vivent loin de leur entreprise, le Télétravail
permet de solides épargnes I’ observe encore l'auteur.

Pour conclure, Pierre Decock note qu’il faudra slrement réinventer le travail de demain au
Luxembourg en tenant compte de cette nouvelle donne. Dans son livre, il transmet les cles du
succes pour réussir et étre un bon télétravailleur passant en revue les outils de communication pour
y parvenir.

Quelques témoignages extraits du livre

Christelle, cadre d’'un organisme culturel : « C’est agréable de travailler dans son environnement
personnel, de ne pas devoir faire les trajets, de travailler en écoutant sa musique sans deranger
personne, de commencer quand on veut et d’aménager son temps de travail. En télétravail, on est
beaucoup plus productif, car on n’est jamais interrompu. »

Line, chef de projet IT : “Je dors plus, je suis plus reposée, je profite mieux de la famille, je peux faire
mes courses ou du sport pendant ma pause déjeuner et j'ai donc plus le temps le soir pour profiter de
mes enfants. Je suis plus flexible dans le travail et les horaires. Je peux me reconnecter plus tard
apres m’étre occupée des enfants. Je peux prendre plus facilement un rendez-vous chez un médecin”

F. employé administratif : “Dur dur ! Je n’ai pas d’espace a la maison dédié au travail ; pas de bonnes
installations : bureau, chaise ; pas d’endroit calme, écran ordinateur trop petit, pas d’imprimante, ni de
bonne connexion Internet I

Le livre est en vente sur Amazon.com.

Retrouvez les ouvrages de Pierre Decock
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